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Les formules de politesse en
anglais

80 expressions a connaitre.

Découvrez
ISpeakSpokeSpoken

En complément des exercices, nous
proposons des centaines de ressources
pour progresser en anglais.

Cliquez sur les liens ci-dessous pour les
découvrir.

& 300 cours d'anglais en libre accés

Plus de 1000 vidéos sur YouTube

Tous les exercices pour pratiquer

Nos formations pour progresser
rapidement
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— Les formules de politesse a I'écrit —

Registre informel

Pour commencer une lettre ou un e-mail a un proche :

e Hello Mark! = Bonjour Mark !
e HiMark! = Salut Mark !
e Dear Mark = Cher Mark

Pour finir une lettre ou un e-mail a un proche

All the best

All my love

With love from Sandra
Love from Sandra

Elles peuvent se traduire par : affectueusement, amitiés de Sandra.

Registre formel
Les salutations pour débuter une lettre ou un e-mail

e Dear Mark = Cher Mark

e Dear Mr Smith = Cher M. Smith

e Dear Sir /[ Dear Mr = Cher Monsieur

e Dear Madam / Dear Mrs = Chére Madame
e Dear Miss = Chére Mademoiselle

« To whom it may concern = A qui de droit

Remarques : on met un point apres le M majuscule en francais,
mais pas de point apres le Mr anglais ! Sir et Madam s’emploient
sans faire suivre le nom de famille du ou de la destinataire.
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— Les formules de politesse a I'écrit —
(suite)

Registre informel

Préciser I'objet de la lettre ou de I'e-mail
e I'm writing in connection with... = Je vous écris a propos de...
Les formules de remerciement

» Thank you for your consideration on that matter = Merci de
votre compréhension

» Thank you for your availability / quick answer = Merci de
votre disponibilité / réponse rapide

e Thank youin advance = Merci d’'avance

» |l would like to express our gratitude for all your help in this
matter = Je tiens a vous exprimer toute ma gratitude pour
votre aide

Les formules de politesse pour terminer une lettre ou un e-mail
Expressions générales :

 If you need any further information, feel free to contact me =
N’hésitez pas a me recontacter pour plus d’'informations

e llook forward to hearing from you soon = Dans l'attente de
votre réponse*

e Farewell = Adieu
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— Les formules de politesse a I'écrit —
(suite)

Registre informel

Pour dire cordialement :

« Kind regards
 Bestregards
 Regards

Pour dire “Je vous prie d’agréer I'expression de mes sentiments” :
e Yours sincerely
e Yours faithfully

e Sincerely yours

*Attention a I'emploi de -ing : dans cette expression, on écrira bien
to hearing et non to hear!!

— Les formules de politesse au téléphone

Registre informel

Pour décrocher:

e Hello! = Bonjour !
e Hi! = Salut!
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— Les formules de politesse au téléphone |—
(suite)
Registre informel

Des expressions utiles :

e Hold on a second / Hold the line = Ne quitte pas / Ne quittez
pas

e You've got the wrong number = Vous avez fait un mauvais
NUMéro

e Canlleave amessage? = Puis-je laisser un message ?

Registre formel

Les expressions pour se présenter

e John Edwards speaking = John Edwards a 'appareil
e Thisis John Edwards = Ici John Edwards

Comment demander qui est votre interlocuteur
e Excuse me, who is this? = Veuillez m’excuser, qui est a
I'appareil ?
e Canlask who's calling, please? = A qui ai-je 'honneur ?

Proposer son aide

e May | help you? = Puis-je vous aider ?
e How can |l help you? = Comment puis-je vous aider ?
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— Les formules de politesse au téléphone | —
(suite)
Registre informel

Demander une information

o Could you give me some information about... = Pouvez-vous
me donner des informations sur...

e Could you tell me... = Pouvez-vous me dire...

e I'd like some information on / about... = J'aimerais des
informations sur / a propos de...

e Could I speak to Mr Jones? = Pourrais-je parler a M. Jones ?

Les formules de politesse au quotidien

Registre informel

Comment dire salut en anglais

* Hello

e Hi

 Hey

e Hithere

« Higuys (pour saluer un groupe de personnes)
 Good to see you!
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— Les formules de politesse au quotidien | —
(suite)

Registre informel

Demander comment ¢ca va en anglais

e How are you doing?
What's up?
How have you been?
How’'s everything?
How’s it going?

Entamer la conversation

» Really pleased to meet you = Ravi de te rencontrer
e Glad to meet you = Content de te rencontrer

Dire merci en anglais

Thank you (very much) = Merci (beaucoup)

Thanks a lot! = Merci beaucoup !

Thanks for everything! = Merci pour tout !

That's so sweet of you! = C’est tellement gentil de ta part !
Thanks so much for your help! = Merci beaucoup de ton aide !
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— Les formules de politesse au quotidien | —
(suite)
Registre informel

Dire de rien en anglais

You're welcome = Je t'en prie, de rien

Don't mention it! = N’en parlons plus !

I don’t know what to say! = Je ne sais quoi dire !
I owe you one! = Je te dois une faveur !

Présenter des excuses

e Sorry! = Désolé(e) !

e Sorry, I'mlate! = Pardon pour mon retard !

e I'm sorry to hear that = Cette nouvelle me peine

 I'mso/very / terribly / extremely sorry! = Je suis
profondément désolé(e) !

e | can't believe l... = Je n'arrive pas a croire que jaie...

e Ishouldn’t have... = Je n"aurais pas d(...

e It's all my fault! = C’est entierement ma faute !

Dire au revoir en anglais

 Goodbye / Bye = Au revoir

e Good night = Bonne nuit

e Hope to see you soon = J'espéere te voir bientot

e | wish you all the best = Je te souhaite plein de bonnes choses
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— Les formules de politesse au quotidien | —
(suite)
Registre formel

Les salutations
e Good morning = Bonjour (avant midi)
e Good afternoon = Bonjour (aprées midi)
e Good evening = Bonsoir
Entamer la conversation
e May lintroduce myself? = Puis-je me présenter ?
Pour remercier poliment en anglais
e How canlever thank you enough? = Comment pourrais-je
vous remercier ?
» I'mreally grateful for what you've done = Je vous suis
vraiment reconnaissant pour ce que vous avez fait
e How canlever make it up to you? = Comment pourrais-je
vous rendre la pareille ?

Comment dire de rien

e It's my pleasure = Tout le plaisir est pour moi

Rejoignez la communauté
ISpeakSpokeSpoken

> MO f § PR


https://www.instagram.com/ispeakspokespoken_fr/
https://www.youtube.com/Ispeakspokespoken
https://www.pinterest.fr/ispeakspokespoken/
https://www.facebook.com/ispeakspokespoken/
https://www.ispeakspokespoken.com/

S speak
%spoke
spoken

— Les formules de politesse au quotidien | —
(suite)
Registre formel

Présenter des excuses

I hope you can forgive me = J'espere que vous saurez me
pardonner

Please forgive me = Pardonnez-moi, s'il vous plait

| apologise for... / I'd like to apologise for... = Je vous présente
mes excuses quant a...

Please accept my sincere apologies = Je vous demande
sincerement de bien vouloir m’excuser

Dire au revoir
 Have a good day = Tres bonne journée

Présenter des excuses

| hope you can forgive me = J'espere que vous saurez me
pardonner

Please forgive me = Pardonnez-moi, s'il vous plait

| apologise for... / I'd like to apologise for... = Je vous présente
mes excuses quant a...

Please accept my sincere apologies = Je vous demande
sincerement de bien vouloir m'excuser
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— Les formules de politesse au quotidien |—
(suite)
Registre formel

PDire au revoir

e Have a good day = Tres bonne journée

— Les formules de politesse pour les
occasions spéciales

Souhaiter un anniversaire
e Happy birthday! = Bon anniversaire !
Souhaitez un Joyeux Noél

e Merry Christmas! = Joyeux Noél !
e Season’s Greetings = Bonnes fétes de fin d'année

Souhaitez une heureuse année
e Happy New Year! = Bonne année !

» Best wishes for 2023 /| wish you the best for 2023 = Tous
mes voeux pour 2023
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— Les formules de politesse pour les

occasions spéciales
Présenter des condoléances

I'd like to offer my condolences = J'aimerais te / vous présenter
mes condoléances

I'm very sorry to hear about your loss = Je suis désolé
d'apprendre la disparition de...

My thoughts are with you = Je t‘accompagne par la pensée
With deepest sympathy = Avec mes plus profondes
condoléances

Reéferences et
exercices

supplémentaires

Vous souhaitez réviser le vocabulaire en
anglais ? Ou alors vous souhaitez tester
d'autres connaissances ?

Cliquez sur les liens ci-dessous pour
accéder aux cours ou aux exercices.

4 Cours écrit : se présenter en
anglais
Cours écrit : les mots les plus
fréquents en anglais
Cours vidéo : les jours de Ia
semaine
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https://youtu.be/Ig1vQbNGFSE

Formations pratiques
et concretes

Pour progresser encore plus rapidement en
anglais, nous proposons aussi des formations.

Pratiques, concretes et pensées avec une vraie
pédagogie, ces cours sont disponibles 7j / 7.
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Parler anglais  Atteindre un
L'Académie en 60 jours niveau avancé
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L'anglais pour  Réussir son Maitriser la
le voyage test prononciation
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